SECRETARIA DE
ECONOMIA
ESTADO DE ZACATECAS

CONVOCATORIA

PARA INGRESAR SOLICITUDES DE APOYO

Con fundamento en los lineamientos del Programa de Apoyos Complementarios
TRANSFORMANDO MIPYMES, publicados en el Periédico Oficial, Organo del
Gobierno del Estado el dia 1de abril del ano 2023, el Gobierno del Estado, a través
de la Secretaria de Economia, invita a Ayuntamientos del Estado de Zacatecas a
implementar el programa:

“SISTEMA DE APERTURA DE EMPRESAS (SARE)”

El Sistema de Apertura Rapida de Empresas (SARE) es un programa de
simplificacion, reingenieria y modernizacion administrativa de los tramites
municipales para el inicio de operaciones de una empresa de bajo riesgo en
locales previamente construidos, cuyo objetivo es la resolucion de las solicitudes
en un plazo no mayor a 48 horas, y sin tramites previos, lo que se supone una
ventanilla Unica municipal para tal efecto.

BASES

Objetivo: Establecer la ventanilla fisica y virtual a través de la cual la Autoridad
Municipal realiza las acciones para que las Empresas de Bajo Riesgo puedan
iniciar operaciones en un Maximo de 48 horas habiles a partir del ingreso de su
solicitud, otorgandosele la Autorizacion correspondiente, dicha ventanilla es el
modulo de atencion empresarial, fisico, electronico o una combinacion
de ambos, operado por la Autoridad Municipal para la emision de la Autorizacion

Objetivo Especifico: Establecer un proceso integral de los tramites municipales
que permita abrir de manera agil y sencilla una micro, pequefa y/o mediana
empresa de bajo riesgo en un tiempo maximo de dos dias habiles, estableciendo
un marco regulatorio claro, eficiente y transparente, que genere condiciones de
certidumbre y seguridad juridica, y que fomente la inversion productiva en los
diferentes grupos de actividades economicas.
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Del funcionamiento y operacién del Médulo SARE:

La responsabilidad del funcionamiento y operacion del Médulo SARE estara a
cargo del Direccion de Desarrollo Econémico del Ayuntamiento, pero dependera
de la estructura organica municipal y la asignaciéon que cada ayuntamiento
otorgue para tal efecto, por lo que es necesario identificar el area especifica de la
emision de licencias de funcionamiento.

El modulo contara con los recursos humanos necesarios ya sean €stos propios o
adscritos por otras dependencias involucradas de manera directa o indirecta en
el SARE, con el fin de que dicho modulo cumpla adecuadamente con sus
atribuciones;

Debido a que el programa SARE se dirige a empresas de bajo riesgo, no se
requerira visto bueno de proteccion civil previo a la autorizacion de apertura, no
obstante, dicha dependencia podra ejercer sus facultades de revision una vez
gue inicie la operacion de la empresa.

De las atribuciones del Médulo SARE:

e Gestionary dar respuesta a las solicitudes de
involucrados de las actividades econdmicas
gue se encuentren dentro del Catalogo SARE;
e Brindar asesoria rapida y oportuna a los usuarios que lo soliciten;

e Informar el avance y resolucion de la \Y%
en coordinacion con las direcciones de
\Y% , asi mismo llevar el registro

de las licencias otorgadas bajo el Programa SARE; y
e Llevar un registro de las personas atendidas y el padréon de
establecimientos de bajo impacto operando.

e Generar la estadistica necesaria para los reportes mensuales, trimestrales,
anuales para las dependencias municipales, estatales y en su caso
(certificacion PROSARE), federales.

De la integraciéon del Médulo SARE

e El modulo SARE se integrara por un responsable del médulo SARE que
estara encargado de brindar informacion sobre los requisitos necesarios
para obtener la y

, llevar a cabo la recepcidn, validacion de Ia
documentacion, gestion ante las dependencias involucradas y entrega de
los resolutivos correspondientes. Asi como brindar informacion en general.

e En el caso de que el volumen de trabajo requiera la asignacion de mayor
personal para mejorar la operacion del SARE, la Direccion de Desarrollo
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Econdmico del Municipio, realizard lo necesario para subsanar esta
situacion y eficientar la operacion del Mdédulo.

Elementos indispensables a considerar:

a) Operar como Ventanilla Unica y/o Médulo SARE;

Que sea el unico espacio al que deba acudir el solicitante de tramites, se
recomienda que se destine un espacio, oficina o modulo, en donde en la
medida de los posible, se garantice la interaccion entre las dependencias
involucradas (proteccion civil, ecologia, etc.) Es importante considerar la
seNalética que permita ubicar claramente donde se lleva a cabo la gestion
de licencia de funcionamiento para giros de bajo riesgo.

b) Contar con un Catalogo de Giros de Bajo Riesgo.

Para integrar el Catalogo de giros de bajo riesgo la CONAMER, con base en
el SCIAN 2013 del INEGI, establecio un total de 449 giros de bajo riesgo, los
cuales son la base para que cada municipio establezca su catalogo. Este
catalogo se puede consultar en los Lineamientos vigentes del Sistema de
Apertura Rapida de Empresas (SARE) y del Programa de Reconocimiento
y Operacion del SARE (PROSARE), publicados el 4 de octubre de 2016 en el
Diario Oficial de la Federacion, anexo Uno. Para su integracion es
recomendable que se involucre a las areas de los tramites necesarios para
la obtencion de la Licencia de Funcionamiento; ya que cada una tendra que
establecer, bajo sus ambitos de competencia, en cuales si o no puede
emitir opinion.

c) Contar con un Formato Unico de Apertura;

Es indispensable considerar un formato Unico de apertura de empresas; el
cual debera contener la informacion y los requisitos de cada uno de los
tramites que se gestionen a través del modulo SARE (se les proporcionara
una propuesta de FUA)

d) Elaborar Manual de Operacién SARE;

Una vez identificado el proceso general, presencial y/o en linea, definido el
catalogo de giros de bajo riesgo y elaborado el formato Unico de apertura,
se procede a la elaboracion del manual de procedimiento y operacion del
Sistema de Apertura Rapida de Empresas, el cual debe cumplir con el
objetivo de la implementacion del mismo (se les proporcionarda una
propuesta de Manual)
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e) Resolucion Maxima de 48 horas;
Puede suceder que un municipio, para darle mayor eficiencia al Sistema,
lo pueda dar en menos de 24, entre 24 y 48 horas como maximo.

f) Aprobacién por Cabildo.

Una parte importante en la implementacion del Sistema de Apertura
Rapida de Empresas es que la instauracion del modulo y su esquema de
funcionamiento se someta a discusion y aprobacion del H. Cabildo del
municipio la propuesta de Operacion del SARE; en este sentido, el area
responsable de su implementacion debera considerar la necesidad de que
se discuta y aprueben el Catalogo de Giros de Bajo Riesgo, el Formato
Unico de Apertura (FUA) y el manual de Procedimiento y Operacion SARE.
En caso de que se contemple también las reformas a la reglamentacion
local, se recomienda se sometan de igual modo a discusion y aprobacion

g) Certificacion SARE.

Una vez que se tienen todos los elementos antes expuestos para el inicio
de operacion de la Ventanilla o Modulo SARE, antes, durante y después del
proceso, y una vez aprobado por Cabildo, es necesario que el responsable
esté en permanente comunicacion para llevar a cabo la certificacion del
Mddulo y pueda operar de manera formal.

Tipo de apoyo: En especie, los Ayuntamientos obtendrdn asesoria en la
implementacion del Modulo SARE, asi como un usuario y contrasena para
incorporarlos en la plataforma sare.zacatecas.gob.mx

Cobertura: Municipios del Estado de Zacatecas que no cuenten con un modulo
SARE

Montos maximos de apoyo: El Gobierno del Estado, a través de la Secretaria de
Economia, cubrira el costo de la plataforma. Cualquier modificacion o ampliacion
el Ayuntamiento cubrira el costo.

Vigencia: A partir del 1 de octubre del 2023, hasta el 31 de diciembre del 2024

Requisitos:

1. Carta de intencion.
2. Carta compromiso.
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3. Documento que demuestre la personalidad de los firmantes (Presidente y
Sindico) Constancia de mayoria;

4, Comprobante de domicilio de la presidencia;

5. Identificacion de ambos.

Requerimientos Técnicos:
El espacio destinado al Médulo debera contener al menos:

o Equipo de Computo: al menos una computadora y hasta las
necesarias dependiendo de las necesidades y capacidad financiera

o delayuntamiento.

o Escaner y fotocopiado: esenciales para integrar los expedientes y
facilitar el trabajo de los servidores publicos del modulo.

o Teléfono: para dar atencion y asesoria a los interesados.

o Internet:ya que en caso de que se tenga un sistema de gestion o se
haga el tramite en linea, se debe contar con este servicio.

o Papeleria en general.

o Buzdn de quejas

Presentaciéon de solicitudes: Quienes deseen participar en la convocatoria,
deberan registrarse en la Plataforma Mipyme en la pagina
https:/mipyme.zacatecas.gob.mx, para mayores informes podran acudir a la
Secretaria de Economia, ubicada en Circuito Cerro del Gato, Edificio B, Primer
Piso, Ciudad Administrativa, Zacatecas, Zac. C.P. 98160, en horario de lunes a
viernes de 9:00 a 15:00 horas, mientras esté vigente la presente convocatoria.

Las solicitudes se resolveran en el orden en que fueron recibidas.

Pasos a realizar para los interesados:

Ingresar en la plataforma https://mipyme.zacatecas.gob.mx;

Seleccionar Aplicar a la Convocatoria “SISTEMA DE APERTURA DE
EMPRESAS (SARE)”

Ingresar los requisitos;

Firmma del Convenio;

Designacion de Enlace;

Capacitacion; y

Captura de informacion en el Sistema.
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Criterio de elegibilidad: Todos los Ayuntamientos deben cumplir con los
requisitos y documentacion soporte establecidos en los lineamientos del
Programa de Apoyos Complementarios Transformando Mipymes 2023. De ser
aprobada su solicitud de inscripcion, se notificara a los solicitantes su aceptacion
a través la de pagina https://mipyme.zacatecas.gob.mx
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Tiempo de Respuesta: Una vez recibida la solicitud se inician los trabajos
correspondientes.

Criterios normativos: De conformidad a la Guia para la Implementacion y
Operacion del Sistema de Apertura Rapida de Empresas (SARE); Lineamientos
del Sistema de Apertura Rapida de Empresas (SARE) y del Programa de
Reconcomiendo y Operacion del SARE.

Mecanismos de Evaluacién: Cumplir con los requisitos establecidos.

Datos de contacto: Comision Estatal de Mejora Regulatoria

Lic. Monica Zarate Garcia

Directora de la Comision Estatal de Mejora Regulatoria
Secretaria de Economia de Zacatecas (Sezac)

Correo electrénico: monica.zarate@zacatecas.gob.mx
492 491 5000 Ext. 36300

Lic. Elizabeth Escobedo Chavez

Comision Estatal de Mejora Regulatoria
Secretaria de Economia de Zacatecas (Sezac)
492 491 5000 Ext. 36300

Con fundamento en el art. 82 y 83 de la Ley de Mejora Regulatoria para el Estado
de Zacatecas y sus municipios, asi como en los Lineamientos del Sistema de
Apertura de empresas (SARE) y del Programa de Reconocimiento y Operacion
del SARE (PROSARE).

Se otorgara un acompafiamiento puntual y cercano para orientar en cada
etapa de la implementaciéon del médulo SARE



